
Serviços de QoS

Serviços

  

A MarketWare é parceira em Portugal da Dynatrace. A Dynatrace integrou a Keynote Systems
, da qual a Marketware era parceira desde 2002.

  

A Dynatrace é líder mundial no domínio do APM (Application Performance Management), quer
em termos de volume de negócio, quer de reconhecimento por entidades como a Gartner.

  
  

APM

  

As soluções APM (Application Performance Management) asseguram uma monitorização e
gestão do desempenho e disponibilidade das aplicações de software.  O objetivo principal é o
de assegurar a melhor experiência digital possível. Nesse sentido, as ações dos utilizadores e
das transações de negócio são monitorizadas e analisadas até ao nível do código, para
providenciar uma visão única. As nossas soluções de APM asseguram uma descoberta
automática dos ambientes aplicacionais desde o utilizador até aos sistemas centrais, baselining
dinâmico, e soluções de IA que permitam resolver os problemas antes dos utilizadores serem
impactados. [ver mais]

  
  

Desempenho e Disponibilidade

  

A monitorização sintética, recorrendo a medições periódicas automatizadas, permite ter uma
noção clara e precisa do comportamento dos sites/transações, quer em termos de
desempenho, quer de disponibilidade. Complementada com alarmística e reporting, permite
uma gestão proativa das aplicações online. [ver mais]

  
  

Relatório QoS Monitor
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Serviços de QoS

  

O relatório QoS Monitor (desempenho e disponibilidade de websites e transacções) surge na
vertente dos serviços de monitorização e análise da MarketWare. [ver mais]

  
  

Análise de Integridade

  

A análise de integridade é gerada através de um dos nossos serviços denominado por . Esta
análise fornece um conjunto de informação bastante profunda sobre o "estado de saúde do
vosso site", nomeadamente informação de links partidos, erros e más práticas de codificação
html, incompatibilidade de browsers, entre outras. [ver mais]

  
  

Análise de Usabilidade

  

A análise de usabilidade providencia uma visão compreensiva da experiência do utilizador no
site e na forma como interatuam com o site. [ver mais]

  
  

Análises de Carga

  

A análise de carga permite testar e analisar a disponibilidade e desempenho dos sites em
condições de carga. [ver mais]
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